UBND THI XA HUONG TRA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG VAN HOA VA THONG TIN Déc 1ap-Tw do-Hanh phuc
S6: 180/BC-VHTT Huwong Tra,ngay 05 thang 6 ndm 2023
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2023

Thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023, Phong Vin
hoa va Thong tin b4o céo tinh hinh thuc hién quy Il nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Vé ké hoach cadi cach hanh chinh:

- Thuc hién ché d6 béao cdo cua Phong vé cong tac CCHC quy I theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém tac Quy ché 1am viéc ctia co quan va Quy ché dan
chu co so.

- Xac dinh cic nhiém vu CCHC trén céc linh vuc theo Ké hoach CCHC
cua thi xa va cua Phong. Trong quy 1/2023, Phong Van hoa va Thong tin da xay
dung va ban hanh ké hoach kiém tra cong t&c CCHC huéng dén thyc hién
nghiém cac nhi¢m vu da dat ra.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

- Ngoai cic vin ban di ban hanh tir ddu nim, cin c& vao tinh tinh thyc
hién nhi€ém vu va cac van ban cua cép trén dé tiép tuc ban hanh cac van ban chi
dao, diéu hanh nham thue hién c6 hiéu qua cong tac CCHC.

- Thuc hién c¢6 né nép ky cuong, ky luat hanh chinh. Thyc hién dam bao
an toan thong tin trong co quan. Ban hanh cac vin ban diy manh (mg dung cong
nghé thong tin (CNTT) trong co quan. Thyuc hién rng dung CNTT trong hoat
dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh phu sd, Chinh quyén sb va bao
dam an toan thong tin mang theo K& hoach ctia UBND thi xd Huong Tra nim
2023.

- Trong cic budi sinh hoat chi bg, hop co quan, lanh dao Phong lu6n cha
trong cong tac tuyén truyén, pho bién, thuc hién CCHC cua co quan. Nhéc nhé
cac bo phan, nhét 13 nhimg b phan c6 tiép xtic véi nhan dan, c6 phat sinh thu
tuc hanh chinh (TTHC) phai quan tam thyc hién dam bao dung tién do.

- Trién khai Hoi thi CCHC niam 2023, yéu cau cong chirc tham gia Hoi thi
day du, nghiém tac va co chat luong. Khuyén khich can bd, cong chirc c6 nhiing
y tudng, sang kién trong trién khai cong tac CCHC.

3. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

- bBa ban hanh Quyet dinh s6 37/QD-VHTT ngay 10/02/2023 cua Phong
Van hoa va Thong tin v€ viéc phé duyét Ké hoach kiém tra cong tac CCHC,
kiém so4at TTHC, Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 va thyc hién ¥ kién chi dao trong nim 2023 cua phong Vian hoa
va Thong tin.

- Cong tac kiém tra CCHC duoc thuc hién thuong xuyén. M&di ¢4 nhan, bd
phan nghiém tc thuc hién viée tu kiém tra CCHC trén cac nhiém vu duoc phan cong.
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- Trong qua trinh thuc hién, ra soat, danh gia cac TTHC da kip thoi bo
sung vao Quy ché chi tiéu ndi bd co quan, phan cong nhiém vu va mot sé vin
ban méi trong linh vuc van hoa.

4. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Phong Vian héa va Théng tin dd tham muu UBND thi x4 ban hanh Ké
hoach tuyén truyén CCHC nim 2023 trén dia ban thi xd Huong Tra; phdi hop
tham muu van ban vé thuc hién chuyén ddi sd trén dia ban thi x4. ..

- Phong Vin hoa va Thong tin d8 xay dung va ban hanh ké hoach tuyén
truyén CCHC nam 2023.

- Huéng din tuyén truyén hang thang gui vé co s¢. Pinh hudng tuyén
truyén, chu trong cac ngay L& 16n ctua qué huong, dat nudc nhu Gid t6 Hung
Vuong, giai phong Mién Nam, théng nhat dat nudc (30/4), Quéc té Lao dong
(1/5), 133 nam Ngay sinh Chu tich H6 Chi Minh, cac Nghi quyét ctia Tinh 1y,
Thi uy gin v6i ddy manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach
Ho Chi Minh, dic biét 1a diy manh tuyén truyén CCHC va mot sé ndi dung
khéc.

- Thuong xuyén guri tin, bai trén trang thong tin dién tir cia thi xa va dang
trén trang thong tin dién tir cua Phong.

- Tuyén truyen cac no6i dung CCHC cuia thi x4, cia Phong 10ng ghép trong
Hoi nghi tong két va Trién khai nhiém vu nim 2023; trong cic cudc hop giao
ban hang tuan, hang thang déu nhic nhé cac bo phan thuc hién ding cac quy
trinh CCHC, thuc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh...

- Phéi hop v6i Trung tdm Vin hoa, Thong tin va Thé thao tién hanh thuc
hién tuyén truyén CCHC trén man hinh Led tai trung tam thi xa; thuc hién cac
chuyén muc truyén thanh vé CCHC.

Il. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Ci cach thé ché

- Thyc hién t6t quy trinh tham muu UBND thi x3 ban hanh cc van ban,
khéng nging nang cao chit luong cong tac tham muu soan thao cic van ban
hanh chinh. Tir ¢au ndm, Phong Vin héa va Thong tin da tham muu UBND thi
xa ban hanh 71 van ban ding quy trinh, quy dinh, dam bao thoi gian.

- Cac TTHC thudc nganh dugc kiém soat chit ché va duoc cong khai, rd
rang, minh bach, chinh x4c.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1 Thuc hién cdi cach TTHC trén cac linh vwc qudn ly nha nudc theo
quy dinh ciua UBND tinh

- Cac TTHC thudc linh vuc Phong phu trach gdm 26 TTHC va dua vao
quy trinh ISO cua Phong thanh 14 quy trinh.

- Bang ky dé xuét cat giam rat ngin thoi gian giai quyét 01 TTHC.

- De xuat dua vao danh muc cac TTHC duoc tiép nhan ho so, tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

2.2 Kiém soat TTHC

- Pi xay duyng va ban hanh Ké hoach vé Kiém soat TTHC nam 2023.
Trong d6, quy dinh nhi€ém vu cu thé cho cac bd phan trong cong tac kiém soat
TTHC nam 2023.



- Pa xay dung va ban hanh Ké hoach vé Ra soét, danh gia TTHC nam 2023.

- Xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chit luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 dugc xay dung méi lai nam 2023.

- Thuc hién nghiém cac TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nudc cia
nganh theo quy dinh cua Chinh pht, cac b, nganh Trung wong, UBND tinh.

- Cac bo phan chuyén mon thudng xuyén theo ddi, ra soat cac TTHC dé
cap nhat dﬁy du, kip thot cac TTHC mdéi ban hanh hoac duogc stra ddi, bd sung,
thay thé.

- Trién khai cac TTHC d3 duoc cong bo; kip thoi cap nhat, bd sung, cong
bb cong khai cac TTHC khi c6 thay doi.

- Pay manh tng dung céc bd co so dit liéu dung chung dé don gian hoa,
cit giam cac thanh phan TTHC, giam hd so phai ndp khi tham gia giai quyét
TTHC tai don vi. Thuc hién theo quy trinh tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015
cua co quan.

- Trong 6 thang dau nam, Phong Vian hoa va Thong tin khong co thay doi
vé cac TTHC va khong phat sinh phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to chirc ddi
v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi. Phat sinh 03 TTHC tai
Trung tim Hanh chinh cong cua thi xa, d3 duoc giai quyét trudc va dang hen.

- Pa niém yét, cong khai cac TTHC cua co quan tai Trung tim Hanh
chinh cong cua thi xa.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Nam 2023, Phong Vin hoa va Théng tin duoc giao sb luong bién ché
06, trong d6 01 can bo lanh dao quan ly bi tam dinh chi cong tac tac dé phuc vu
diéu tra va 01 chuyén vién hoc tap trung tai truong Chinh tri Nguyén Chi Thanh.

- Ba thuc hién phan cong lai nhiém vu cho ting can b, cong chirc trong
co quan dé phu hop hon véi tinh hinh co quan, phu hop véi ning luc, chuyén
mon cua tirng nguoi.

- Can bo, cong chirc thue hién nghiém tuc theo dung ndi quy, quy ché cua
cO quan.

- V6i s6 lugng can bd, cong chic ciia Phong nhu hién nay, dé dap ung
yéu cau cong viéc va hoan thanh t6t nhiém vu dit ra, tap thé can bod cong chuc
ctia Phong thuc hién véi phuong cham giéi mot viée, biét nhidu viée nham ting
tinh chu dong trong thyc thi cong vu; qua d6 phat huy tinh chu dong cta tung
can bg cong chirc.

4. Xay dung va ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

- Thuc hién nghiém tac Quyét dinh s6 129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007
ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Quy ché vin héa cong sé tai cac co
quan hanh chinh Nha nudc va Quyét dinh sé 74 cia UBND thi x3 vé ban hanh
Quy ché vin hoa cong s& tai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép thude
UBND thij x3 va tai UBND céc x4, phuong trén dia ban thi xd Huong Tra; Quyét
dinh s6 55/QB-VHTT ngay 20/02/2023 ctia phong Vin hoa va Thong tin thi xa
Huong Tra vé viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong s clia Phong Van hoa va
Thong tin.

- Pé cao ky cuong, ky luat hanh chinh Nha nudc, nang cao y thirc trach
nhiém cua ddi ngti CBCCVC.



- Trong 6 thang dau nam, c6 01 chuyén vién van tham gia 16p trung cap
1y luan chinh trj tai truong Nguyén Chi Thanh, Phong Vin héa va Thong tin
dang ky phédi hop v6i Trung tim Boi dudng Chinh tri thi x t6 chire 16p tap huin
nghiép vu van héa cho Lanh dao UBND, can b6 VHTT, lanh dao UBMTTQ
(Ph6 BCP Phong traio “TDPKXDDSVH”) cic xi phuong; truong thon, t6
truong TDP cia cac xd phuong; dang ky tham gia 16p tap huan cho Nir can bo
lanh dao, quan 1y. Cir cong chirc tham gia 16p tdp huin Nang cao k¥ ning hoat
dong danh gia ndi bd va huong dan van hanh HTQLCL nam 2023 theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015; tap hudn Phdn mém Quan 1y va Tra soat hoa don
dau vao, chimg tir dich vu cong; tdp hudn Chuyén ddi phan mém ké toan Misa
Mimosa online va két ndi Kho bac dién tir.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién ding Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé s dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi co quan Nha nudc.

- Thyc hién Quy ché cong khai tai chinh ban hanh theo Quyét dinh
s6 192/2004/QP-TTg ngayl16/11/2004 va Nghi dinh 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 cta Chinh phu vé thyc hién dan chu trong hoat dong cta co quan
hanh chinh Nha nudc va don vi su nghi¢p cong lap...

- Stra d6i, bo sung quy ché chi tiéu ndi bo chit ché hon, dam bao cong
bang hon.

- Cac cong viéc chuyén mon duoc phan céng gin voi nhu cau kinh phi
kem theo.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1. Vé irng dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dpng ciia co
quan hanh chinh nha nwoc:

- Nghiém tac thuc hién Ké hoach s6 127 /KH-UBND ngay 17/01/2023
ciia UBND thi x4 Huong Tra vé Ung dung CNTT trong hoat dong cta co quan
nha nudc, phat trién Chinh phu s6, Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin
mang thi xa Huong Tra nam 2023.

- Thuc hién &p dung Dich vu cong truc tuyén mirc 46 3.4 d6i véi cac co
quan, don vi hanh chinh Nha nuéc giai quyét TTHC tai trung tdm hanh chinh
cong theo quy dinh cia UBND thi xa.

- Timg budc thuc hién hé thng lién thong van ban 4 cip Phan mém quan
Iy van ban va diéu hanh theo quy dinh cia UBND thi x4.

- Phong Vian hoa va Thong tin tiép tuc ddy manh viéc tng dung CNTT
trong hoat dong ctia co quan.

- Str dung hau hét cac dich vu cong, irng dung cac ph?m mém nhu: ph?m
mém ké toan Misa, VBHXH, ké khai thué¢, DVC kho bac ... ting hiéu qua xir ly
cong viée, tiét kiém thoi gian ...

- Luén duy tri thyc hién t6t c4&c phan mém dung chung, tich hop vao hé
théng xac thuc tip trung cua tinh dé van hanh dong bo cac phan mém dung
chung va 4p dung viéc giri, nhan van ban gifta cic co quan bang hdp thu cong vu
cta phong.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=192/2004/Q%C4%90-TTg&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

- Ban hanh ké hoach vé viéc quy dinh ung dung CNTT, sir dung phan
mém dung chung va ctr can bd phu trach CNTT.

- Ban hanh c6ng vin khuyén khich tng dung CNTT

- Co quan tién hanh nang cip 02 goi cudc internet va metrowan phuc vu
tdt hon cong tac thuc thi cong vu cho can bd, cong chirc co quan. Cé 4/5 can bg,
cong chirc dugc trang bi may tinh méi dé lam viéc.

- Hop dong 01 k¥ thuat vién ngoai co quan dé sira chita.

6.2. Vé dp dung tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ciia
co quan hanh chinh

- Thuyc hién theo quy trinh tiéu chuan TCVN SO 9001:2015 ctia co quan.

- Phong Vin hoa va Thong tin thuong xuyén yéu cau chuyén vién phu
trach cac linh vuc bao dam nguyén tic “nhanh, chinh xac, dung phap luat”.

III. HAN CHE

- Nhiém vu CCHC ngay cang cao doi hoi doi ngi can bg, cong chirc can
tiép can nhanh, tuy nhién d6i lic chua dap tng dugc nhu cau.

- Nhan su co quan it nén trong cong tac trién khai va tlep can trong mot sO
linh vuc con kho khan.

Trén day 1a bao cdo cong tic CCHC 6 thang dau nam 2023 cta Phong
Van héa va Thong tin ./.

Noi nhgn: TRUONG PHONG
- Phong Noi vuy;
-Luu VT.

Nguyén Vin Duit
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